
本公司重視「個人資料保護」，遵循《個人資料保護法》，訂定《個資告知事項聲

明》，及嚴謹的個資隱私安全管理與防護措施，並建構資料治理制度，制定資料

標準與分級，落實資料存取權限管控及資料擁有者之覆核機制，確保資料的存取

與共享受到妥善治理與保護，以及資料的可用性、完整性及保密性。適用範圍涵

蓋所有分公司、營運據點、子公司、客戶及供應商。針對營運過程中所涉及之個

資隱私之蒐集、處理、利用及保護，除遵循政府相關法令規章，在法令規定之範

圍內使用，不會提供、出租或以其他變相之方式，將個資揭露予第三人，且會依

循公司所定之《個資告知事項聲明》落實執行，致力維護客戶的資料安全及隱私

權利。此外，本公司為更有效管理隱私相關風險，設立個人資料保護委員會，負

責執行與監督《個資告知事項聲明》的遵循情形。委員會透過年度會議及依議題

需求召開的臨時會議，建立跨單位個資法遵循溝通平台，並提供個資保護工作所

需的支援。本公司個資告知事項聲明如下： 

 

潤泰創新國際股份有限公司 

個資告知事項聲明 

 

潤泰創新國際股份有限公司（以下稱「本公司」）為提供更完善之個人資料保護

並保障您的權利，爰依個人資料保護法第 4條與第 8條規定，在此向您告知以

下事項： 

一、 蒐集個人資料之目的 

本公司為提供客戶服務、行銷與人才招募之需要，基於消費者、客戶管理與服

務 (090)、行銷(040)、人事管理(002)等特定目的，蒐集並於前述目的範圍內

處理與利用您所提供之個人資料。 

 

二、 蒐集個人資料分類及項目 

本公司為遂行客戶服務、行銷與人才招募等業務，可能需要請您提供個人資料

之分類標準與資料項目如下： 

1. 客戶服務、行銷 

(1) C001 辨識個人者 

例如：姓名、聯絡地址、行動電話、電子郵件、聯絡電話、聯絡傳真、公

司名稱。 

(2) C002 辨識財務者 

例如：帳戶資料。 

2. 人才招募 

(1) C001 辨識個人者 

例如：姓名、通訊處、戶籍地、行動電話、電子信箱、聯絡電話、籍貫、

戶籍地電話。 

(2) C002 辨識財務者 



例如：帳戶資料。 

(3) C003 政府資料中之辨識者 

例如：身分證字號。 

(4) C011 個人描述 

例如：出生年月日、性別等。 

(5) C012 身體描述 

例如：身高、體重、血型等。 

(6) C014 個性 

例如：自我個性分析。 

(7) C021 家庭情形 

例如：結婚有無、配偶之姓名。 

(8) C023 家庭其他成員之細節 

例如：子女、受扶養人、家庭其他成員。 

(9) C035 休閒活動及興趣 

例如：興趣等。 

(10) C051 學校紀錄 

例如：學校名稱、科系、入校日、離校日、學位等。 

(11) C052 資格或技術 

例如：證照或資格等。 

(12) C063 離職經過 

例如：離職之日期、離職之原因等。 

(13) C064 工作經驗 

例如：過去受僱的服務機關名稱、工作職稱、到職年月、月支待遇。 

(14) C111 健康紀錄 

例如：健康檢查資料。 

 

三、 個人資料利用期間、地區、對象及方式 

1. 客戶服務、行銷 

(1) 蒐集方式 

當您欲與本公司聯絡時，本公司將會請您在本網站填寫所需資訊而取得

您的個人資料。 

(2) 期間 

本公司將會在上述特定目的存續期間，或因執行業務所必須之保存期

間，或依個別契約就資料之保存所約定之保存年限 (以期限最長者為

準)。 



(3) 地區 

本公司、分公司、本公司關係企業所在地，您所同意的對象其所在地，

以及依法有管轄權之機關、司法主管機關、或其他政府機構之所在

地。 

(4) 對象  

本公司、分公司、本公司關係企業或您所同意的對象，以及依法有管轄

權之機關、司法主管機關、或其他政府機構。  

(5) 方式  

符合個人資料保護相關法令以自動化機器或其他非自動化之利用方式之

蒐集、處理與利用(例如使用電子文件、紙本或其他合於當時科學技術

之適當方式等)。 

2. 人才招募  

(1) 蒐集方式 

當您應徵本公司職務時，請於網站填寫個人及緊急聯絡人之基本資料。 

(2) 期間 

本公司將會在上開特定目的存續期間，或錄用後依僱用契約就資料之保

存所約定之保存年限 (以期限最長者為準)。 

(3) 地區 

本公司、分公司、本公司關係企業所在地、您所同意的對象其國內與國

外所在地，以及依法有管轄權之機關、司法主管機關、或其他政府機

構之所在地。 

(4) 對象 

本公司、分公司、本公司關係企業或您所同意的對象，以及依法有管轄

權之機關、司法主管機關、或其他政府機構。 

(5) 方式 

符合個人資料保護相關法令以自動化機器或其他非自動化之利用方式之

蒐集、處理與利用(例如使用電子文件、紙本或其他合於當時科學技術

之適當方式等)。 

 

四、 個人資料之保護 

本公司會將您的個人資料完整儲存於我們的資料儲存系統中，並以嚴密的保護措

施防止未經授權人員之接觸。本公司的人員均接受過完整之資訊保密教育，充 分

瞭解用戶資料之保密為基本責任，如有違反保密義務者，將受相關法律及公司內

部規定之處分。 

為了保護您個人資料之完整及安全，保存您個人資料之資訊系統均已受到妥善的

維護，並符合相關主管機關嚴格之要求，以保障您的個人資料不會被不當取得或

破壞。如因業務需要有必要委託第三者提供服務時，本公司亦會嚴格要求其遵守

保密義務，並且採取必要檢查程序以確定其將確實遵守。 



五、 Cookies的運用與政策 

Cookies 是伺服端為了區別使用者的不同喜好，經由瀏覽器寫入使用者硬碟的一

些簡短資訊。您可以於該瀏覽器的「網際網路選項」的「隱私權」項目中，選擇

修改您瀏覽器對 cookies 的接受程度，包括接受所有 cookies、設定 cookies

時得到通知、拒絕所有 cookies等三種。如果您選擇拒絕所有的 cookies，您就

可能無法使用部份個人化服務，或是參與部份的活動。 

為了提供您更好、更個人化的服務，以及方便您參與個人化的互動活動，Cookies 

在您註冊或登入時建立，並在您登出時修改。另外，為了統計瀏覽人數及分析瀏

覽模式，以瞭 解網頁瀏覽的情況，做為本網站改善服務的參考，本網站會在本

政策原則下，在您瀏覽器中寫入並讀取 cookies。 

此外，本公司網站會自動接收並紀錄您瀏覽器上的伺服器數值，包括協定位址

（ IP Address）、 cookie中的資料及您要求取用的網頁紀錄。本網站會使用該

資料做為以下用途：改進網頁內容、完成您對某項產品的要求，以及通知 

特別活動或新產品。 

 

六、 個人資料揭露對象 

除本聲明所載情形外，本公司絕對不會任意傳輸、出售、交換或以其他變相之方式，

將您的個人資料揭露與其他團體或個人。惟有下列情形，本公司會與第三者共用您

的個人資料。 

1.經過您的書面同意時。 

2.司法單位或其他主管機關經合法正式的程序要求時。 

 

七、 依法得行使之權利與方式 

依據個人資料保護法規定，您可行使以下權利:  

1. 除有個資法第10條所規定之例外情形外，得向本公司查詢、請求閱覽或請求製

給複製本，惟依個資法第14條規定本公司得酌收必要成本費用。  

2. 得向本公司請求補充或更正，惟依個資法施行細則第19條規定，您應適當釋明

其原因及事實。  

3. 本公司如有違反個資法規定蒐集、處理或利用您之個人資料，依個資法第11條

第4項規定，您得向本公司請求停止蒐集。 

4. 依個資法第11條第2項規定，個人資料正確性有爭議者，得向本公司請求停止處

理或利用您之個人資料。惟依該項但書規定，本公司因執行業務所必須並註明

其爭議或經您書面同意者，不在此限。 

5. 依個資法第11條第3項規定，個人資料蒐集之特定目的消失或期限屆滿時，得向

本公司請求刪除、停止處理或利用您之個人資料。惟依該項但書規定，本公司

因執行業務所必須或經您書面同意者，不在此限。 

 

 



八、 不提供個人資料對權益之影響 

您得自由選擇同意或不同意提供上開個人資料，若您拒絕提供或提供之資

料不足或有誤時，本公司將尊重您的選擇，並保留是否處理您與本公司

上開資料蒐集目的相關業務項目之權利。 

 

九、 個資保護諮詢與修正 

如果您對於本公司的個資保護政策或是有個人資料蒐集、利用、更新等問

題，請於上班時間聯絡： 

服務時間：週一至週五 08:30-17:30 

服務電話：0800-212-366 

聯絡信箱：ruentex-dev@mail.ruentex.com.tw 

針對個資事件，本公司一向採取「零容忍」原則，如發生個人資料遭侵害事件，

權責單位包含資安、營運、客服部門將依個人資料保護法及本公司之事件通報處

理程序與相關規範調查處理。如有違反保密義務者，將受相關法律及本公司內部

規定之處分（包括但不限於終止合作）。 

本公司有權修訂本政策，並於修訂後，得以言詞、書面、電話、簡訊、電子郵件、

傳真、電子文件(包括以前述方式告知提供詳載本告知書內容之網站連結)或其他

足以使您知悉或可得知悉之方式告知您修訂要點。 

 

本公司就「資通安全宣導、演練及教育訓練」、「資通安全查核作業及演練」及

「事件回應與風險管理」各面向，揭露 114年度投入個資保護政策相關量化數

據及管理指標如下： 

⚫ 資通安全宣導及教育訓練 

辦理資通安全宣導 2次 

資通安全教育訓練 1次 

電子郵件社交工程演練 1次 

外部教育訓練 17人次，45人時 

資訊安全線上課程 215人次，215人時 

 

⚫ 資通安全查核作業及演練 

資通安全檢查作業查核 1次 

資通安全演練 1次 

 

⚫ 事件回應與風險管理 

資通安全客訴事件 0次 

外部破壞、竊取資料或病毒威脅事件 0次 

資訊系統異常或設備異常影響營運事件 0次 

違反個人資料保護法事件 0次 


